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Hallo,

Ek is Jeanie, die geregistreerde eienaar van Olivia, die Yorkie waarna die klagte verwys.

Aangeheg is onlangse foto’s van Olivia, almal geneem binne die afgelope week. Sy was ook op 7
Februarie by die plaaslike veearts vir ‘'n ondersoek. U is welkom om die praktyk te kontak en direk met
haar dokter te gesels. Ek heg ook die voorskrif aan vir die angsmedikasie wat sy tans gebruik.
Ongeveer ses maande gelede het ons na ’'n gastehuis verhuis. Sedertdien het Olivia gesukkel om aan
te pas by die nuwe omgewing. Ons het verskeie stappe geneem om haar te help, insluitend die
aankoop van 'n kalmerende halsband en, mees onlangs, ’'n veeartsbesoek waar bloedtoetse gedoen is
en voorgeskrewe medikasie begin is. Die veearts het aanbeveel dat die medikasie minstens 2—-3 weke
kans gegee moet word om behoorlik te begin werk.

Op 14 Januarie is sy na 'n doggy parlour geneem vir grooming. As gevolg van haar angstigheid het sy
gewig verloor, wat bespreek is tydens daardie besoek. In daardie konteks is moontlike rehoming
genoem, maar geen finale besluit is deur my as eienaar geneem nie. Daarna is daar met dreigemente
verwys na moontlike SPCA-optrede, wat tot groot spanning gelei het en daartoe gelei het dat my ma
onder druk gevoel het om Olivia oor te gee.

Ek wil dit duidelik stel dat Olivia sedert sy 9 weke oud is my hond is. Sy is wettig aangekoop met 'n
kontrak, en alle veeartsorg, kos en versorging is deurgaans voorsien. Daar is reeds beduidende
finansiéle uitgawes aangegaan om haar welstand en behandeling te verseker. Sy is nie verwaarloos nie
en ontvang veearts-goedgekeurde behandeling vir 'n algemeen voorkomende toestand by klein rasse,
naamlik angs.

Ons het geen beswaar teen ’'n formele ondersoek nie en verwelkom enige besoek om haar
omstandighede objektief te beoordeel. My suster sal mére by die huis wees en kan gekontak word by
060 982 3950 om 'n afspraak te reél. U is ook welkom om die veearts direk te kontak vir bevestiging van
haar gesondheid en behandeling.

Ons enigste doel is Olivia se welstand en stabiliteit, en ons is bereid om volledig saam te werk.
Vriendelike groete,

Jeanie
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